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ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY
Formulář pro vrácení zboží zakoupeného na www.vifungi.cz

Tímto formulářem můžete jednoznačně oznámit odstoupení od kupní smlouvy. Důvod vrácení uvádět nemusíte. Formulář můžete poslat e-
mailem na info@vifungi.cz nebo jej přiložit k vracenému zboží.

1. ÚDAJE ZÁKAZNÍKA

Jméno a příjmení

Adresa bydliště

E-mail

Telefon

2. OBJEDNÁVKA

Číslo objednávky Datum objednání Datum převzetí zboží

Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy uzavřené s Vifungi s.r.o. prostřednictvím e-shopu www.vifungi.cz:

 ☐ od celé výše uvedené objednávky     ☐ pouze ve vztahu k níže uvedenému zboží

Název vraceného produktu Množství Poznámka (nepovinné)

3. VRÁCENÍ PLATBY
Peníze budou standardně vráceny stejným způsobem, jakým byla objednávka uhrazena. Přejete-li si vrácení bankovním převodem, uveďte 
účet níže; jeho uvedením s tímto způsobem vrácení souhlasíte.

Číslo bankovního účtu

4. ZPĚTNÁ VAZBA (NEPOVINNÉ)
Co je důvodem vrácení? Vaše odpověď nám pomůže zlepšovat naše produkty a služby.

Místo a datum Jméno a příjmení Podpis*

* Podpis je vyžadován pouze tehdy, je-li formulář zasílán v listinné podobě.

JAK POSTUPOVAT PŘI VRÁCENÍ ZBOŽÍ
1. Odstoupení odešlete na info@vifungi.cz nebo formulář přiložte do zásilky.
2. Zboží bezpečně zabalte a odešlete bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení.
3. Adresa pro vrácení: Vifungi s.r.o., Tolstého 447, 415 03 Teplice. Zásilku neposílejte na dobírku.
4. Přímé náklady na vrácení zboží nese zákazník. Kopie dokladu o koupi není podmínkou, ale může urychlit dohledání objednávky.
5. Peníze včetně nákladů na původní dodání do výše nejlevnějšího nabízeného způsobu dopravy vrátíme bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 
dnů od odstoupení. S vrácením můžeme počkat do převzetí zboží nebo do doložení jeho odeslání.
6. U zboží v zapečetěném obalu, které není vhodné vrátit z důvodu ochrany zdraví nebo hygienických důvodů, nelze po porušení ochranného obalu 
od smlouvy odstoupit.

Pro interní zpracování Vifungi:  přijato dne ____________________   vyřízeno dne ____________________   poznámka 
____________________________________


